
 
 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
                                     ประจำปงบประมาณ 256๘ 

  
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568   
  เทศบาลตำบลโคกพทุรา 

หนวยงานประเภท เทศบาลตำบล 
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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ ของทศบาลตำบลโคกพทุรา 
 

เทศบาลตำบลโคกพุทรามีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ อยูในระดับผานดีเยี่ยม  และบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการ

ประเมิน ITA ในภาพรวม ๙๕ คะแนนขึ้นไป โดยมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย   IIT ไดคะแนน ๑๐๐ 

คะแนน, EIT สวนที่ 1 ไดคาคะแนน  

9๙.๔๕ คะแนน, EIT สวนที ่ 2 ไดคาคะแนน ๑๐๐  คะแนน และ OIT ไดคะแนน ๙๕ คะแนน ซึ่งผานคา

เปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที ่มี

เปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐ   มีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนใน

ภาพรวม 9๗.๙๒  คะแนน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลโคกพุทรา ประจำป

งบประมาณ 256๘  
 

ตัวชี้วัดที ่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหนาที่ ๑๐๐ 
2 การใชงบประมาณ ๑๐๐ 
3 การใชอำนาจ ๑๐๐ 
4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ๑๐๐ 
5 การแกไขปญหาการทุจริต ๑๐๐.00 
6 คุณภาพการดำเนินงาน ๙๙.๗๙ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 9๙.๖๙ 
8 การปรับปรุงการทำงาน ๙๙.๖๙ 
9 การเปดเผยขอมูล ๙๐.00 
10 การปองกันการทุจริต 100.00 

 

สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุด รอยละ 100 คือ ตัวชี้วัดที่ ๑-๕ และ ต ัวช ี ้ว ัดที ่ ๑๐ 

และตัวชี้วัดที่ ๖ - ๙  ไดคะแนนไมต่ำกวา ๙๐ คะแนน เปนจุดแข็งท่ีดีของเทศบาลตำบลโคกพุทรา 
 

การวิเคราะหผลการประเมิน 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของเทศบาลตำบลโคกพุทรา   ประจำป

งบประมาณ 256๘ มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีแสดงใหเห็นถึง เทศบาลตำบลโคกพุทรามีจุดแข็งที่

ดี ดังตอไปนี้ 
 

แบบประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
 

IIT 
(ผูมีสวนไดเสียภายใน) 

1. การปฏิบัติหนาท่ี ๑๐๐ 
2. การใชงบประมาณ ๑๐๐ 
3. การใชอำนาจ ๑๐๐ 
4. การใชทรพัยสินของทางราชการ ๑๐๐ 
5. การแกไขปญหาการทุจริต ๑๐๐ 
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แบบประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
 

EIT Public 
(ผูมีสวนไดเสียภายนอก) 

6. คณุภาพการดำเนินงาน 9๙.๗๙ 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 9๙.๖๙ 
8. การปรับปรุงการทำงาน ๙๙.๖๙ 

 

EIT Survey 
(ผูมีสวนไดเสียภายนอก) 

6. คณุภาพการดำเนินงาน 9๙.๖๒ 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 9๙.๓๐ 
8. การปรับปรุงการทำงาน ๙๙.๖๙ 

OIT 
(การเปดเผยขอมูล) 

9. การเปดเผยขอมูล ๙๐.00 
10.การปองกันการทุจริต 100.00 

 

1. การประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
                    เทศบาลตำบลโคกพุทรา ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้ว ัดที ่  ๑. การปฏิบัติหนาที ่ ๒. การใช

งบประมาณ ๓. การใชอำนาจ ๔. การใชทรัพยสินของทางราชการ  ๕. การแกไขปญหาการทุจริต  โดยมีคะแนน 

๑๐๐ คะแนนทุกตัวชี้วัด  ควรรักษามาตรฐานไว  

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก(External 

integrity and Transparency Assessment:EIT) 

เทสบาลตำบลโคกพุทรา ไดมีการดำเนินการตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพในการดำเนินงาน และตัวชี้วัดที่ 

๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการดำเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุดตามลำดับ ควรรักษา

มาตรฐานไว 

 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลตำบลโคกพุทรา ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7. 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ ตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงการทำงาน โดยมีคะแนนสูงสุดตามลำดับและควรรักษา

มาตรฐานไว  

ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำ 

          ๒.  การประเมินแบบการวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

e1  ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/

ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้ง

ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

(อางอิงจาก o8) และถือปฏิบัติอยางเครงครัด รวมถึงจัดทำคู มือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9) และ

ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงาน

ควรนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน 

เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ 

จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ต้ังตามความเหมาะสม  
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e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาที ่ของ

หนวยงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือ

บริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชอง

ทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o10) เพื ่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก

ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวก

รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) หรือคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำ

เปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแก

ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

E5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ

เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบ

นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่

หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของหนวยงาน

ใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e7  ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง

ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานใหดีขึ ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงาน

ตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรบัทราบดวย (อางอิงจาก o20)  

e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการใหบริการ

ผานชองทางออนไลนของหนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนา

ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o10) และเผยแพร

ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 

สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

โดยมีคะแนน100คะแนนทุกขอคำถาม จะรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของ การ

ทำงานอยางตอเนื่อง โดยจะพัฒนาคุณภาพและการดำเนินการใหถูกตองและสมบูรณตอไป  

       ๓. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 

and Transparency Assessment: OIT) 

เทศบาลตำบลโคกพุทรา ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 
 

 

 

 

 


